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ДОГОВОР ТЕКУЩЕГО ОБЕЗЛИЧЕННОГО МЕТАЛЛИЧЕСКОГО СЧЕТА
ФИЗИЧЕСКОГО ЛИЦА
CТАТУС ДОГОВОРА 

1. Настоящий договор текущего обезличенного металлического счета физического лица, (далее – «Договор»), является договором присоединения, регулирующим отношения по открытию, ведению и закрытию обезличенного металлического счета физического лица (далее – «Клиент») в Новосибирском филиале Закрытого акционерного общества коммерческого банка «Ланта-Банк» (НФ АКБ «Ланта – Банк» (ЗАО)), (далее – «Банк»). 

2. Договор включает в себя:

· Текст Договора;

· заявление об акцепте Договора;

· тарифы на услуги Банка  (далее - «Тарифы»).
3. Опубликование Договора, включая распространение его текста и приложений к нему на сайте Банка www.nsk.lanta.ru, является публичным предложением (офертой) Банка, адресованным физическим лицам, заключить Договор на предлагаемых условиях в соответствии со ст. 428 Гражданского Кодекса РФ.

4. Заключение Договора производится путем присоединения к его условиям в следующем порядке. Клиенты представляют в Банк:

· заявление об акцепте Договора по форме, установленной Банком, подписанное Клиентом собственноручно;

· полный комплект надлежаще оформленных документов, необходимых для открытия счета.

5. Датой заключения Договора является дата принятия Банком заявления и документов, указанных в п. 4. настоящего раздела Договора.

6. Подписание Клиентом заявления об акцепте Договора означает, что Клиент ознакомлен и полностью согласен с условиями Договора (в том числе со всеми включенными в него документами согласно п. 2 настоящего раздела Договора), а также готов своевременно и в полном объеме исполнять обязательства, из него вытекающие.

7. Эталон Договора, прошитый, пронумерованный, скрепленный печатью Банка и подписью Заместителя Председателя Правления - Управляющего Банка либо его заместителя, удостоверенной нотариусом, хранится в головном офисе Банка. Нотариально заверенные копии эталона Договора размещаются в  дополнительных офисах Банка (далее – «подразделения Банка»). Эталон Договора и его нотариально заверенные копии применяются в качестве доказательства в случае возникновения спора.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

Банк открывает Клиенту текущий обезличенный металлический счет для учета и осуществления операций с принадлежащими Клиенту драгоценными металлами (далее – «счет»), проводит операции с драгоценными металлами по счету по распоряжениям Клиента и предоставляет Клиенту иные услуги на условиях, определенных Договором.

Клиент своевременно и в полном объеме оплачивает Банку предоставляемые услуги в соответствии с Тарифами. 

2. УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ БАНКОМ В РАМКАХ ДОГОВОРА
2.1. Открытие счета.
2.1.1. Банк открывает Клиенту счет в день заключения Договора на объявленных условиях для открытия этого вида счетов, соответствующих действующему законодательству РФ и установленным в соответствии с ним банковским правилам.

2.1.2. Для каждого вида драгоценного металла Банк открывает отдельный счет.
2.1.3. Счет Клиента, открытый Банком в соответствии с Договором, предназначен для учета драгоценных металлов без отражения их индивидуальных признаков, с указанием количественной характеристики массы металла  и стоимостной балансовой оценки. Учет количества драгоценного металла ведется в граммах.

2.2. Услуги по ведению счета.
2.2.1. Операции, совершаемые по счету. 

2.2.1.1. Зачисление драгоценного металла на счет осуществляется путем:

а) Покупки Клиентом обезличенного драгоценного металла у Банка с условием его зачисления на cчет:

· покупка осуществляется на основании заявления Клиента по форме Банка;

· Клиент вносит предоплату за драгоценный металл на счет Банка путем перечисления денежных средств со своего счета либо наличными денежными средствами в кассу Банка;

· Банк зачисляет драгоценный металл на cчет в срок не позднее операционного дня, следующего за днем получения предоплаты, за исключением случая, когда день покупки драгоценного металла выпадает на выходной (нерабочий) день в иностранном банке; 

· если суммы предоплаты, внесенной Клиентом, недостаточно для покупки Банком количества драгоценного металла, указанного в заявлении, Банк пропорционально сумме предоплаты уменьшает количество грамм приобретаемого драгоценного металла, зачисляемого на cчет;

· если сумма предоплаты превышает стоимость драгоценного металла, указанного в заявлении, Банк возвращает Клиенту образовавшуюся разницу.

2.2.1.2. Списание драгоценного металла со cчета осуществляется путем:
а)  Продажи  Клиентом драгоценного металла Банку с условием его списания со cчета:
· продажа осуществляется на основании заявления Клиента по форме Банка;

· Банк списывает драгоценный металл со cчета в срок не позднее операционного дня, следующего за днем поступления заявления Клиента, за исключением случаев, когда день продажи драгоценного металла выпадает на выходной (нерабочий) день в иностранном банке или более поздний срок указан в заявлении;

· Банк зачисляет денежные средства по реквизитам, указанным в заявлении Клиента, не позднее следующего рабочего дня после дня списания драгоценного металла;

· денежные средства, вырученные от продажи, могут быть выплачены Клиенту наличными денежными средствами через кассу Банка.

2.2.1.3.Перевод драгоценного металла с одного счета на другой, открытые в Банке.

2.2.2. Операции по счету осуществляются в пределах остатка драгоценного металла, находящегося на cчете.

2.2.3. Банк имеет право отказать в принятии или исполнении принятого заявления Клиента о покупке или продаже драгоценного металла при поступлении заявления Клиента после 17:00 текущего операционного дня, в субботу, а также в случае, если день поступления заявления Клиента приходится на выходной (нерабочий) день в иностранном банке.
2.2.4.  Для целей настоящего раздела под понятие операционного дня не подпадают суббота, воскресенье и  нерабочие праздничные дни.

2.2.5. Операции по cчету проводятся в том драгоценном металле, в котором открыт cчет.
2.2.6. Размер минимального зачисления драгоценного металла на счет, минимального списания со счета, а также минимальный остаток драгоценного металла на счете устанавливается Банком в одностороннем порядке в Тарифах.

2.2.7.  Банк вправе отказать Клиенту в принятии или в исполнении принятого заявления на совершение операции по cчету в следующих случаях:

· оформление Клиентом документов с нарушением действующего в Банке порядка, требований законодательства РФ, в том числе нормативных правовых актов Банка России, Министерства финансов РФ; неправильное указание реквизитов в документе;

· сомнение у Банка в подлинности документа;

· признание Банком операции необычной (сомнительной) согласно действующему законодательству РФ; 

· неточное указание реквизитов в заявлении Клиента;

· операция, проводимая по cчету на основании заявления Клиента, противоречит требованиям действующего законодательства РФ, Договору или порядку осуществления данной операции в Банке;

· непредоставление или несвоевременное предоставление Клиентом Банку сведений и документов в соответствии с разделом 3 Договора;

· отсутствие или недостаточность драгоценного металла для проведения операции;

· наличие задолженности Клиента по оплате услуг Банка;

· иные случаи, предусмотренные законодательством РФ.

2.2.8. В случае невозможности выполнения поручения Клиента Банк уведомляет его об этом в срок не позднее операционного дня следующего за днем приёма заявления. 
2.3. Предоставление выписок по счету и приложений к ним. 

2.3.1. Банк по заявке Клиента предоставляет выписки и приложения к выпискам на бумажном носителе.

2.3.2. Выписки и приложения к ним на бумажном носителе предоставляются Банком клиенту бесплатно не позднее рабочего дня, следующего за днем обращения с соответствующим заявлением. 
2.3.3. Клиент обязан получать выписки и приложения к ним не позднее следующего рабочего дня после проведения операций по счету. 

3. ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ВЕДЕНИЯ СЧЕТА
3.1. Для ведения счета Клиент обязан предоставлять по запросу Банка в письменном виде следующую информацию (с приложением подтверждающих документов):

· информацию о выгодоприобретателях в случаях, установленных законодательством РФ;

· документы и сведения, запрашиваемые Банком в соответствии с  Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) доходов полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;

· иные документы и сведения, необходимость в которых возникла в связи с изменением нормативно-правовых актов, регулирующих порядок и условия открытия и ведения обезличенных металлических счетов, проведения кредитными организациями операций с драгоценными металлами. 

3.2. Клиент обязан не позднее 3 рабочих дней со дня соответствующих изменений:

· письменно уведомлять Банк об изменении места жительства/пребывания;

· представить в Банк новый документ, удостоверяющий личность;

· письменно уведомлять Банк об изменении других реквизитов и сведений, ранее сообщенных Банку.
4. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
4.1. Банк не начисляет и не выплачивает проценты на остаток денежного эквивалента драгоценного металла, находящегося на счете.
4.2. Банк вправе в безакцептном (бесспорном) порядке списывать ошибочно зачисленный драгоценный металл со счета. В случае использования Клиентом ошибочно зачисленного драгоценного металла, повлекшего недостаточность остатка на счете для его списания в безакцептном (бесспорном) порядке, Клиент обязан вернуть денежный эквивалент недостающего количества драгоценного металла не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента выставления Банком такого требования.

4.3. Стороны считают совершенную по счету Клиента операцию подтвержденной, если в течение 10 рабочих дней после совершения операции Клиент не предоставит в Банк письменных возражений с указанием ошибочно списанного или зачисленного драгоценного металла. 
4.4. В соответствии с Федеральным законом «О персональных данных»  (далее – «Закон») Клиент настоящим дает согласие Банку на обработку своих персональных данных, которое распространяется на следующую информацию в отношении Клиента: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, паспортные данные, адрес (далее – «Персональные данные»). Настоящее согласие дается Клиентом в целях исполнения настоящего Договора, а также в целях продвижения банковских услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с потенциальным и/или действующим клиентом с помощью средств связи. 

Клиент выражает свое согласие на обработку Банком Персональных данных Клиента, включая их сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение, трансграничную передачу. Обработка Персональных данных Клиента осуществляется Банком на бумажных и/или электронных носителях, с использованием и/или без использования средств автоматизации. 

Настоящее согласие действует до полного исполнения Клиентом и Банком своих обязательств друг перед другом по Договору, а также в течение следующих 5 лет с момента прекращения указанных обязательств. Клиент вправе досрочно отозвать настоящее согласие только после прекращения действия настоящего Договоров посредством направления в Банк соответствующего письменного заявления. 

Клиент соглашается с тем, что для реализации целей, указанных в настоящем пункте, а также в случае взыскания Банком задолженности Клиента по Договору, совершения Банком уступки, передачи в залог своих прав (требований) по Договору, Банк вправе предоставлять и раскрывать (включая передачу соответствующих документов) Персональные данные Клиента и информацию о Договоре любым третьим лицам (в том числе судам и арбитражным судам (судьям), органам принудительного исполнения судебных актов, актов иных органов и должностных лиц, коллекторскому агентству, некредитной и небанковской организации), их агентам и иным уполномоченным ими лицам. Клиент подтверждает, что настоящее согласие считается данным любым вышеуказанным третьим лицам, которые имеют право на обработку Персональных данных Клиента на основании настоящего согласия, и что предоставление Банком соответствующих сведений и документов указанным третьим лицам не является нарушением банковской тайны.  

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ БАНКА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1. Открытие счета и проведение операций по счету Клиента осуществляется Банком платно согласно Тарифам.

5.2. Клиент ознакомлен и согласен со стоимостью банковских услуг и сроками их оплаты, установленными Тарифами. 

5.3. Настоящим Клиент предоставляет Банку право списывать со счета в безакцептном (бесспорном) порядке драгоценный металл в счет погашения платы за оказание услуг по Договору и иной задолженности Клиента перед Банком с продажей драгоценного металла Банком по курсу покупки Банком драгоценного металла на день совершения сделки без оформления дополнительного распоряжения.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут ответственность в размере 0,1% ставки рефинансирования Банка России за каждый день просрочки в следующих случаях:

· Банк – за несвоевременные зачисление на счет Клиента, а также несвоевременное или неправильное списание со счета драгоценного металла, произошедшие по вине Банка;

· Клиент – за пользование ошибочно зачисленным на его счет драгоценным металлом за весь период нарушения срока возврата денежного эквивалента недостающего количества драгоценного металла по требованию Банка, установленного в п. 4.2. Договора;

Штрафные санкции начисляются на сумму стоимости драгоценного металла, определяемую по котировке Банка России.

6.2. Банк не несет ответственности за ущерб, причиненный Клиенту и/или третьим лицам вследствие:

· неправильного указания Клиентом реквизитов в документе; 

· задержки операций по счету Клиента в результате ошибок других банков, бирж;  
· непредоставления или несвоевременного предоставления Клиентом Банку сведений и документов в соответствии с разделом 3 Договора;

· исполнения заявления Клиента, выданного неуполномоченным лицом, если с использованием предусмотренных банковскими правилами процедур Банк не мог установить факта выдачи распоряжения неуполномоченными лицами;

· отказа в принятии либо в исполнении принятого заявления Клиента на совершение операции по Счету в случаях, перечисленных в п. 2.2.7. Договора;

· невыполнения Клиентом условий, установленных Договором;
· в иных случаях при отсутствии вины Банка.

6.3. Стороны освобождаются от ответственности за нарушение условий Договора в случае наступления форс-мажорных обстоятельств в виде стихийных бедствий, наводнений, затоплений, землетрясений, пожаров, отключения электро- и теплосетей, технических сбоев, неисправностей и (или) отказов в работе оборудования и (или) систем связи, общественно-социальных явлений и катаклизмов, существенно влияющих на функционирование сторон, а также решений органов власти и управления, обязательных для исполнения одной из сторон.

7. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В ДОГОВОР
7.1. Стороны пришли к соглашению, что Клиент предоставляет Банку право вносить изменения в Договор, в том числе изменения и дополнения в Тарифы, в одностороннем порядке. 

7.2. Банк извещает Клиента о вносимых изменениях путем размещения соответствующей информации в клиентских залах Банка и на сайте Банка www.nsk.lanta.ru.

7.3. Клиент обязан не реже одного раза в десять календарных дней обращаться в клиентские залы Банка и/или на сайт Банка www.nsk.lanta.ru за сведениями об изменениях, произведенных в Договоре.

7.4. Стороны договорились, что изменения в Договор вступают в силу в следующем порядке:

· изменения, связанные с изменением нормативно-правового регулирования, вступают в силу с момента вступления в силу соответствующих нормативных правовых актов; 

· изменения и/или дополнения к Договору, Тарифам вступают в силу по истечении 10 календарных дней после размещения информации о происшедших изменениях.
7.5. В случае несогласия с внесенными в Договор изменениями Клиент вправе расторгнуть Договор в порядке, указанном в п. 8.3. Договора.

7.6. Нерасторжение Клиентом Договора до даты вступления в силу изменений (в соответствиями с условиями п. 7.4. Договора) означает согласие Клиента с внесенными в Договор изменениями со всеми вытекающими из Договора последствиями.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

8.1. Договор вступает в силу с момента его заключения и действует в течение одного года. Если не менее чем за 10 календарных дней до окончания срока действия Договора ни одна из сторон не заявит о своем намерении его расторгнуть, Договор считается продленным на тот же срок. Аналогичный порядок действует и в дальнейшем.

8.2. Стороны пришли к соглашению, что Банк вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке и закрыть счет без письменного предупреждения Клиента об этом в любом из следующих случаев:

- неосуществление Клиентом операций по счету в течение шести месяцев подряд и отсутствие драгоценного металла на счете;

-  наличие задолженности Клиента по оплате услуг Банка по Договору более трех месяцев подряд.
8.3. Клиент вправе расторгнуть Договор в любое время, представив в Банк соответствующее заявление по форме, установленной Банком. 

8.4. В случае наличия при расторжении Договора на счете драгоценного металла Банк вправе продать его по курсу покупки Банком драгоценного металла на день совершения сделки. Сумма, вырученная от продажи, за вычетом суммы задолженности Клиента по оплате за услуги Банка, а также расходов Банка по продаже, выдается Клиенту либо по его указанию перечисляется на другой, указанный в заявлении, счет в срок не позднее семи календарных дней с даты совершения сделки по продаже. При отсутствии распоряжения Клиента на перечисление (выдачу) денежных средств остаток вырученных денежных средств хранится без начисления процентов за пользование им и выдается Клиенту либо по его указанию перечисляется на другой счет не позднее семи календарных дней после получения соответствующего письменного заявления Клиента.

9. РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ

9.1. К отношениям, регулируемым Договором, применяется право Российской Федерации.

9.2. Споры между Банком и Клиентом по вопросам, возникающим из Договора, разрешаются в претензионном (досудебном) порядке. Срок рассмотрения претензии - 15 календарных дней со дня ее получения. В случае недостижения сторонами согласия спор рассматривается в судебном порядке, при этом:

· иски Клиента к Банку могут быть предъявлены по выбору Клиента в суд общей юрисдикции по месту: нахождения Банка либо его Новосибирского филиала; жительства или пребывания истца; заключения или исполнения Договора;

· иски Банка к Клиенту предъявляются Банком в Федеральный суд общей юрисдикции по Центральному району города Новосибирска или мировому судье Центрального района г. Новосибирска.

9.3. Все уведомления, претензии и иные сообщения, адресованные Клиенту, направляются Банком заказным письмом с уведомлением о вручении по последнему известному Банку месту жительства/пребывания Клиента, указанному в документах, представленных в Банк при открытии счета, либо в соответствующем уведомлении адресата, полученном Банком после заключения Договора, и считаются полученными Клиентом по истечении пяти календарных дней с даты направления соответствующего заказного письма, независимо от его фактического получения адресатом. Риск неполучения корреспонденции в случае неуведомления Клиентом Банка о своем месте жительства/пребывания, а также в случае нарушений в работе почтового отделения, лежит на Клиенте.

Банк вправе вместо направления заказного письма вручить адресованное Клиенту сообщение ему лично под расписку либо направить иным способом, подтверждающим факт и дату его получения.
10. АДРЕСА БАНКА

АКБ «Ланта – Банк» (ЗАО): 115184, г. Москва, ул. Новокузнецкая, д. 9, стр. 2.

Новосибирский филиал АКБ «Ланта – Банк» (ЗАО): 630007, Новосибирск, Октябрьская магистраль, д. 2.

Адреса дополнительных офисов НФ АКБ «Ланта – Банк» (ЗАО) указаны на сайте Банка www.nsk.lanta.ru .

Заместитель Председателя Правления-

Управляющий НФ АКБ «Ланта-Банк» (ЗАО) ______________________________/П.В.Докучаев/  
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